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Hundezentrum Schwarze Berge
Ihr Partner fiir alle Felle

Hundepension Schwarze Berge

Inhaber Elke Richter-Hellmuth
Eckartsrother Strafe 86
97772 Wildflecken

Tel.-Nr.: 09749/226 oder 0176/38507394

Inhaber Elke Richter-Hellmuth
Eckartsrother Stralie 86
97772 Wildflecken

Tel.-Nr .: 09749/226

Mobil .:0176/38507394

Email : info@hundeschule-schwarzeberge.de
Internet : www.hundeschule-schwarzeberge.de

Vertrag zwischen

Email .: info@hundeschule-schwarzeberge.de

Nachstehend Betreuer genannt

Name des Hundehalters D

Anschrift U

Telefon/Mobil .

Email T

Kontaktperson bei Notféllen oder
Auslands-

Aufenthalten R

Anschrift U

Telefon/Mobil I

Nachstehend Halter genannt

Stand 02.11.2022

und

uber nachstehende/n Hund/e
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Hundezentrum Schwarze Berge
Ihr Partner fiir alle Felle

Inhaber Elke Richter-Hellmuth
Eckartsrother Stralle 86
97772 Wildflecken

Tel.-Nr .: 09749/226

Mobil .: 0176/38507394

Email : info@hundeschule-schwarzeberge.de
Internet : www.hundeschule-schwarzeberge.de

Name des Hundes

Alter/Geburtstag des Hundes

Hunde-
Haftpflichtversicherungs-Nr.:

maénnlich ||
Geschlecht weiblich
Rasse des Hundes (bei
Mischlingen sofern bekannt)
Kastriert, wenn ja in welchem | /2 mit ......... Monaten/Jahren
Alter neimn
Frithere Erkrankungen/OPs ... et e
Wann war die letzte LAufigkeit..........coooiiiiiii e
Aktuelle Medikamente (Medikamentenplan bitte vorlegen)
Allergien/Unvertraglichkeiten, wenn ja welche ..o,
Besondere/auffillige Verhaltenseigenschaften.............coooiiiii i
Futtergewohnheiten (Art/IMENZE) ......vinriiii i ettt et eare e et e e e aaeeaeanaaas
HaUS-TICIATZE ... .ot e e e e e
fiir die Dauer vom ................... bis oo geschlossen.

Der Unterzeichner bestitigt mit nachstehender Unterschrift, die ABG’s in der aktuellen Version
(02.11.2022) der Hundepension Schwarze Berge erhalten und verstanden zu haben.

Datum, Unterschrift

Hundehalter

Stand 02.11.2022

Datum, Unterschrift

Hundepension Schwarze Berge




Inhaber Elke Richter-Hellmuth
“ Eckartsrother Strafle 86
97772 Wildflecken

Tel.-Nr .: 09749/226

Hundezentrum Schwarze Berge Mobil .- 0176/38507394
Ihr Partner fiir alle Felle Email :info@hundeschule-schwarzeberge.de

Internet : www.hundeschule-schwarzeberge.de

Allgemeine Geschiftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich

Nachstehende Geschéftsbedingungen gelten fiir Vertrige iiber die stunden-/tageweise Betreuung von Hunden sowie
alle fiir den Kunden erbrachten Lieferungen und Leistungen der Hundepension im Zusammenhang mit der Betreuung
des/der Hunde/s.

§ 2 Begrifflichkeiten

(a) Tagesbetreuung beinhaltet, dal der Hund am gleichen Tag zu fest vereinbarten Zeiten gebracht und abgeholt
wird

(b) Pension beinhaltet einen mindestens ,,2-Tage-Aufenthalt* des Hundes, wobei dieser zur Ubernachtung in der
Pension verbringt

(c) Bei Aufenthalten mit Ubernachtung werden der Anreise-/ und Abreisetag als voller Tag berechnet
§ 3 Anamnesegesprich/Buchung

(a) Fiir die Buchung eines Aufenthaltes in der Pension ist ein vorheriges Anamnesegesprich unabdinglich.

In diesem Gespréch informiert der Hundehalter den Pensionsbetreiber iiber etwaige psychische oder physische
Besonderheiten, insbesondere Verhaltensauffalligkeiten aggressiver oder dngstlicher Natur.

Der Hundehalter wird im Gegenzug iiber die Unterbringung und Haltung in der Hundepension ausfiihrlich informiert.
(b) Der Besuch der Hundepension ist nur nach vorheriger Terminvereinbarung moglich.

(c) Besonderheiten betreffend medizinische Versorgung, auch Nachsorge, und Verpflegung sind dem Betreiber vor
der Aufnahme des Hundes mitzuteilen bzw. durch einen Medizinplan/Futterplan zu dokumentieren.

Bei der Anreise hat der Hundehalter alle notwendigen Arbeitsmittel entsprechend den Bediirfnissen des Hundes
mitzubringen. Hierzu gehoren auch gewohnte Liegestatt (Korbchen, Matratze, Decke). Sofern der Hundehalter das
gewohnte Futter mitbringt, ist dies in ausreichender Menge mitzubringen. Futter, welches vom Betreiber gestellt
wird, wird nach Menge und Art separat abgerechnet.

Nipfe werden vom Pensionsbetreiber gestellt!!
Wird das Fiittern bei stundenweiser Betreuung gewiinscht, ist das bei Vertragsabschluss anzugeben.
(d) Der Pensionsbetreiber kann auf Wiinsche nach speziellem Training nicht eingehen.

Auch erklart sich der Hundehalter damit einverstanden, dass eventuell Riickschritte durch den Aufenthalt in der
Pension entstehen konnen.

.(e) Bei Neukunden ist die personliche Buchung unter Vorlage des Personalausweise und des Heimtier-Ausweises
erforderlich.

(f) Der Halter bestitigt, dass alle Angaben vollstdndig und wahrheitsgetreu sind.

Stand 02.11.2022



Inhaber Elke Richter-Hellmuth
“ Eckartsrother Strafle 86
97772 Wildflecken

Tel.-Nr .: 09749/226

Hundezentrum Schwarze Berge Mobil .- 0176/38507394
Ihr Partner fiir alle Felle Email :info@hundeschule-schwarzeberge.de

Internet : www.hundeschule-schwarzeberge.de

§ 4 Versicherung

Alle Hunde sind haftpflichtversichert. Der Aufenthalt in einer Hundepension ist ausdriicklich Bestandteil der
Versicherung. Der Nachweis hieriiber gilt mit Vorlage einer giiltigen Police als erbracht.

§ 5 Gesundheit
(a) Alle Hunde besitzen einen aktiven Impfschutz.

Der Impfschutz sollte insbesondere fiir Staupe, ansteckende Leberentziindung (H.c.c.), Zwingerhusten,
Parvovirose, Leptospirose und Tollwut (kurz gro3e Impfung: SHPPIiLT) bestehen.

Der Nachweis hieriiber gilt mit Vorlage des Impfausweises als erbracht.
(b) Der Hundehalter versichert, dass der/die Hund/e frei von Parasiten und ansteckenden Krankheiten ist.

(c) Der Hundehalter verpflichtet sich, jeglichen Verdacht oder Wissen auf eine Erkrankung bzw. Behinderung
des zu betreuenden Hundes bei der Buchung bekannt zu geben.

(d) Der Pensionsbetreiber iibernimmt keinerlei Haftung fiir kranke Hunde und deren Folge.

(e) Laufige Hiindinnen oder solche, die es voraussichtlich wihrend des Aufenthaltes werden, werden aus
Riicksicht auf die Riiden und auf Riicksicht des eigenen Hormonstatus/-stresses der Hiindin in der Hundepension
nicht betreut. Tritt die Laufigkeit wihrend des Aufenthaltes ein, ist der Betreiber berechtigt, den Vertrag
vorzeitig und fristlos zu kiindigen. Die Hiindin ist auf Verlangen des Pensionsbetreibers unverziiglich
abzuholen. Zuviel gezahlte Gebiihren werden in diesem Falle im Hinblick auf frei gewordene und nicht
genutzte Kapazititen nicht erstattet.

(f) Der Halter ist sich {iber die erhohte Gefahr eines ungewollten Deckaktes bewusst und erklart mit Unterschrift
ausdriicklich den Verzicht auf jegliche Ersatzanspriiche im Falle eines ungewollten Deckaktes und dessen
Folgekosten gleich welcher Art.

§ 6 Krankheit

(a) Der Betreuer ist verpflichtet im Falle einer Erkrankung des Hundes wéhrend des Aufenthaltes in der
Pension, den Halter oder bei Nichterreichen desgleichen die der Pension genannte Kontaktperson telefonisch
umgehend jedoch spétestens innerhalb 24 Stunden hieriiber zu informieren.

(b) Der Halter erklért sich einverstanden, dass bei einer Verletzung oder Erkrankung ein Tierarzt involviert
wird. Die Tierarztkosten (Behandlung, Medikamente, OP etc.), damit etwaig verbundene Fahrtkosten sowie
die Zeitaufwandskosten des Betreuers sind vom Halter zu begleichen.

(¢) Im Falle einer ansteckenden Krankheit, ist dic Pension berechtigt, zum Schutze anderer Tiere und
Menschen, den Hund zu isolieren.

(d) Eventuelle daraus resultierende Mehrkosten (beispielswese tigliche Desinfektion etc.), gehen zu Lasten des

Halters. Die Pension ist dariiber hinaus in diesem Fall berechtigt, den Vertrag im Bedarfsfall vorzeitig und
fristlos zu kiindigen.

Stand 02.11.2022



Inhaber Elke Richter-Hellmuth
“ Eckartsrother Strafle 86
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§ 7 Artgerechte Hundebetreuung

Wihrend des Aufenthaltes in der Pension iibernimmt der Betreuer die Fiitterung, Versorgung und Pflege sowie
im Bedarfsfall die Medikamentengabe nach vorliegendem Medikamentenplan.

Alle Hunde werden artgerecht und bei Kompatibilitéit im Rudel gehalten.
Das Futter kann wahlweise vom Halter mitgebracht oder von der Pension zur Verfiigung gestellt werden.

In der Pension wird ausschlieBlich glutenfreies Futter verfiittert. Die Kosten hierfiir richten sich nach Art und
Menge der Fiitterung und werden separat abgerechnet.

§ 8 Haftung/Schadenersatz (§ 834 BGB, § 833 BGB)
(a) Fiir die Hundepension gilt Versicherungsschutz in Form einer Betriebshaftpflichtversicherung.

(b) Der Betreuer libernimmt keinerlei Haftung fiir Schiden, die durch Spiel- und/oder Raufverletzungen
entstanden sind.

(c) Die Haftung bei Erkrankung oder Tod des Hundes/der Hunde obliegt alleinig dem Halter, sofern dieses
nicht auf grob fahrlissiges oder vorsitzliches Handeln/Verhalten des Betreuers verursacht wurde.

(d) Fiir Personen- oder Sachschdden, Vermdgensschdden oder Schiden an anderen Tieren, welche durch den/die
Hund/e verursacht wurde, haftet der Halter alleinig in voller Hohe.

(e) Fiir mitgebrachte Gegenstinde durch den Hundehalter wie Leinen, Liegestétten, Spielzeug u.d. ibernimmt
die Pension keinerlei Haftung.

§ 9 Unvorhergesehene Kosten

(a) Hunde, welche trotz anderer Aussage des Halters nicht stubenrein sind, nach der Eingew6hnungsphase von
max. 2 Tagen stressbedingt stubenunrein werden oder Markierverhalten in den Rdumen zeigen, sind vom
Hundehalter unverziiglich abzuholen. Sollte eine Abholung durch den Halter oder durch eine von dem Halter
benannte Vertrauensperson mnicht moglich sein, werden zusitzlich entstechende Reinigungs- und
Desinfektionskosten nach Zeitaufwand berechnet; ein Nachweis liber den Zeitaufwand wird schriftlich
erbracht.

Dasselbe gilt auch fiir Hunde, die durch ihren Halter 24/7 — Betreuung erfahren/erlernt haben und den
Pensionsbetrieb nach der Eingewdhnungsphase durch andauerndes Bellen/Winseln stdren oder aufgrund von
Trennungséngsten gesundheitsbedenkliche Stresssymptome entwickeln.

Durch die vorzeitige Abholung des Hundes aus einem der vorgenannten Griinde, entsteht kein Anspruch auf
Riickzahlung der im Voraus gezahlten Buchungsgebiihren.

(b) Wird ein Hund nicht zum vereinbarten Datum abgeholt und wurde die Aufenthaltsdauer nicht vom Besitzer
rechtzeitig verlingert und vom Betreiber bestitigt, ist die Hundepension berechtigt nach einer Ubergangszeit
von maximal 5 Tagen den Hund weiterzuvermitteln bzw. anderweitig unterzubringen; fiir jeden iiber den
vereinbarten Zeitraum hinausgehenden Tag wird der jeweilige Tagessatz berechnet.

(c) Der Betreiber behilt sich vor, den Hund anderweitig unterzubringen, sofern nach der vereinbarten
Betreuungszeit, die Kapazititen ausgeschopft sind.

Stand 02.11.2022
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Alle hierdurch entstehenden Mehrkosten sind vom Halter zu tragen.
§ 10 Nutzungsrechte/Urheberrechte

Fir Werbezwecke werden durch den Betreuer immer wieder Fotos/Videos von unseren Pensionsgésten
aufnehmen.

Der Halter erklédrt sich ausdriicklich mit der Verdffentlichung einverstanden sein und verzichtet auf die
Geltendmachung jeglicher Vergiitung hierfiir.

Fotos und/oder Videoaufnahmen durch den Halter sind nicht gestattet.
§ 11 Zahlungsbedingungen

Um kosten- und zeitaufwendige Mahnverfahren zu vermeiden, sind die Kosten fiir den Aufenthalt in der
Hundepension im Voraus bar oder durch Uberweisung zu leisten.

Nicht vorhersehbare und/oder nachtriglich entstandene Kosten werden bei Abholung des Hundes zur Zahlung
sofort fillig.

Eine Abweichung der Zahlungsmodalititen und/oder Sonderkonditionen bei Stammkunden obliegt der
Hundepension.

Bei Uberweisung auf nachstehend niiher bezeichnetes Konto sind unter Verwendungszweck der Name des
Hundes und der Buchungszeitraum anzugeben.

Kontoinhaber : Elke Richter-Hellmuth
IBAN : DE30790650280005024447
BIC : GENODEF1BRK

§ 12 Riicktritt/vorzeitige Kiindigung

Die Buchung in der Hundepension ist flir beide Vertragspartner verbindlich.
Bei Stornierung oder Teilstornierung der vertraglich vereinbarten Buchung hat der Halter Schadenersatz zu
leisten, dessen Hohe wie nachstehend reguliert wird:

(a) kein Schadenersatz, wenn die Reduzierung/Stornierung in Schriftform mehr als 4 Wochen vorher eingeht

(b) 75% Schadenersatz, wenn die Reduzierung/Stornierung in Schriftform 3 Wochen vorher eingeht

(c) 80% Schadenersatz, wenn die Reduzierung/Stornierung in Schriftform 1 Woche vorher eingeht

(d) 90% Schadenersatz, wenn die Reduzierung/Stornierung weniger als 4 Tage vorher eingeht oder der Aufenthalt
nicht angetreten wird.

(e) 100% Schadenersatz, wenn der Aufenthalt ohne Mitteilung an den Pensionsbetreiber nicht angetreten oder
vorzeitig abgebrochen wird.

Bei stundenweiser Betreuung/Tagesbetreuung
(a) kein Schadenersatz, wenn die Reduzierung/Stornierung in Schriftform mehr als 24 Stunden vorher eingeht

(b) 90 % Schadenersatz, wenn die Reduzierung/Stornierung in Schriftform in weniger als 24 Stunden vorher eingeht

§ 13 Verjihrungsfrist

Stand 02.11.2022
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Jegliche Anspriiche gegen die Hundeschule Schwarze Berge verjahren geméf den gesetzlichen Richtlinien des BGB.

§ 14 Salvatorische Klausel
Die Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestandteile hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge.
§ 15 Gerichtsstand

Anspriiche, welche sich aus einem bestehenden Vertrag ergeben, sind beim zustdndigen Amtsgericht/Landgericht
geltend zu machen.

Gerichtsstand der Hundeschule Schwarze Berge ist Bad Kissingen.

Stand 02.11.2022



